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저작권 
 
© BIXOLON Co., Ltd. 모든 권한을 소유합니다. 
  
이 사용설명서와 제품에 사용된 저작물은 저작권법에 의해 보호되어 있습니다. 

(주)빅솔론의 사전 서면 동의 없이 사용 설명서 및 제품에 사용된 저작물에 대한 일부 

또는 전체를 무단으로 복제, 저장, 전송하는 것을 금합니다. 

제공된 정보는 본 제품에만 해당되며 다른 제품에 대해서는 적용되지 않습니다.  

또한 본 정보 사용으로 인해 발생하는 직/간접적 손해에 대해 책임지지 않습니다.  
  
• 빅솔론 로고는 (주)빅솔론의 등록상표입니다. 

• 모든 다른 상표 또는 제품 이름은 해당하는 회사 또는 조직의 상표입니다. 
  
(주)빅솔론은 제품의 기능과 품질 향상을 위하여 지속적인 개선을 하고 있습니다. 

이로 인하여 제품의 사양과 매뉴얼의 내용은 사전 통보 없이 변경될 수 있습니다. 
 
 

사용시 주의사항 
 
키오스크와 같은 전자 제품은 정전기에 의해 쉽게 훼손될 수 있습니다. 

정전기로부터 제품을 보호하기 위해서는 제품 후면 부에 케이블을 연결하거나  

제거하기 전에 반드시 제품 전원을 꺼주세요. 만약 제품이 정전기로부터 손상을  

입었을 경우에는 가까운 구입처에 문의해주세요. 
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A 급 기기 (업무용 방송 통신기기) 
 
이 기기는 업무용(A급)으로 전자파 적합등록을 한 기기이오니 판매자 또는 사용자는 

이 점을 주의하시기 바라며, 가정 외의 지역에서 사용하는 것을 목적으로 하며, 

가정용 환경에서 사용하는 경우 전파간섭의 우려가 있습니다. 
 
방송 통신기자재 적합성 평가 기준을 준수하기 위해  

반드시 기기를 인체에서 20cm 이상 떨어진 곳에서 사용해주세요. 
 

안전 확인 신고 정보 
 
[방송통신기자재등의 적합등록 필증] 

인증 받은 자의 상호 주식회사 빅솔론 

기기의 명칭 키오스크(KIOSK) 

모델명 KR1-215 (셀러론) 

인증번호 R-R-BIK-KR1-215A 

제조자/제조국 주식회사 빅솔론/한국 
 

기타 참고사항 
 
카메라가 지원되는 모델의 경우 이더넷 포트를 통하여 카메라 영상이 전송되거나 제어 및  

조회되지 않습니다. 
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주의 & 경고 
제품을 올바르게 사용하고 위험이나 물적 손해를 예방하기 위한 

내용이므로 반드시 지켜 주시기 바랍니다.  
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매뉴얼 안내 
 
이 사용설명서는 키오스크의 기본적인 정보를 제공하고 설치, 사용, 점검하는 방법을 

제공합니다. 

사용자의 안전을 지키고 재산상의 손해를 막기 위해 본 설명서를 완전히 숙지한 뒤 

제품을 사용하시기 바랍니다. 

 
매뉴얼 사용기호 
 

 주의 및 경고 

사용자의 사망 또는 신체적 손상, 심각한 재산상의 손상,  

데이터 등의 정보 손상을 일으킬 가능성이 있는 내용을 

설명합니다.   

 참고 제품의 기능과 성능에 대한 추가 정보를 설명합니다. 
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제품 안내 
 
21.5인치 터치스크린이 탑재된 KR1은 무인 점포, 주차 서비스 등에서 비대면 주문 및 

무인 결제를 지원하는 올인원 키오스크입니다. 셀프 서비스가 중요시되는 최근 트렌드에 

최적화된 올인원 키오스크 솔루션 KR1은 고성능 프로세서를 탑재하여 빠른 데이터 

처리가 가능합니다. 

대용량 저장공간을 제공하여 안정적인 콘텐츠 관리를 지원합니다.  

빅솔론의 검증된 인쇄기술이 접목된 영수증프린터 기능이 기본으로 제공되며, 바코드 

스캐너, 카메라, 최신 보안이 적용된 MSR/SCR 결제 모듈 등 옵션사양 선택을 통해 

간편하고 효율적인 매장관리를 지원합니다. 어느 인테리어와도 조화를 이루는 디자인과 

간편한 유지보수를 지원하여 소비자들의 니즈를 충족시키고 스마트한 매장을 구축할 수 

있습니다.  
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1. 준비                                                
 
1-1 구성품 
 

 
- 누락된 품목이 있으면 구입처에 문의하세요. 

- 그림은 실물과 다를 수 있습니다. 

 

제품에 케이블을 연결하거나 장치들을 점검할 시에는 반드시 시스템을 

종료하고 전원 코드를 본체에서 분리한 후 진행하세요.  

그렇지 않을 경우 제품 고장의 원인이 되거나 팬 동작으로 인해 사용자의  

부상위험이 있습니다. 
 

 
KR1 

   

설치 & 안전 설명서 열쇠 2개 스크류 4개 
 
   



 

Ver. 1.02 - 11 - 

KR1 
1-2 제품 크기 및 명칭 
 
1-2-1 제품 크기(mm) 
 

 
 
 
 
1-2-2 외부 명칭 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

675 

307 
524 
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1-3 단자 명칭 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

명칭 설명 

① 시리얼 포트(컨넥터 타입): COM 포트 1 

제품 내부에서 영수증 프린터와 연결되어 있습니다. 
(프린터 시리얼통신 기본 설정 사양 통신속도: 

115,200bps, 데이터비트: 8bit, 패리티비트: None, 
스탑비트: 1bit, 흐름제어: DTR/DSR(하드웨어), 

리시브에러: 무시) 
② 시리얼 포트(RJ45): COM 포트 2 

주방 프린터, 외장 스캐너 등 외부 장치를 시리얼 
통신으로연결할 때 사용합니다. 

③ 시리얼 포트(Dsub-9P): COM 포트 3 
④ 시리얼 포트(Dsub-9P): COM 포트 4 

⑤ 시리얼 포트(Dsub-9P): COM 포트 5 
제품 내부에서 현금 장치 컨트롤보드와 연결되어 

있습니다. 

⑥ 시리얼 포트(RJ45): COM 포트 6 
주방 프린터, 외장 스캐너 등 외부 장치를 시리얼 

통신으로 연결할 때 사용합니다. 
⑦ 오디오 포트 외부 오디오를 연결할 때 사용합니다. 
⑧ 마이크 포트 외부 마이크를 연결할 때 사용합니다. 

⑨ USB 3.0(x2) 
스캐너, 카드리더기, 키보드, 마우스, 저장장치 등 USB 

장치를 연결할 때 사용합니다. 

⑩ 
이더넷 포트(LAN)(10/100/1000Mbps 

지원) 
인터넷을 연결할 때 사용합니다. 

⑪ USB 2.0(x2) 
스캐너, 카드리더기, 키보드, 마우스, 저장장치 등 USB 
장치를 연결할 때 사용합니다. USB 포트 2개 중 한 

개는 도어 후면 ⑮USB 외부 포트와 연결되어 있습니다. 
⑫ 디스플레이 포트(VGA) 외부 모니터를 연결할 때 사용합니다. 
⑬ 디스플레이 포트(HDMI) 외부 모니터를 연결할 때 사용합니다. 
⑭ 전원 포트 전원 코드를 연결할 때 사용합니다. 

 

 
반드시 전원을 종료하고, 전원 코드와 콘센트가 분리된 상태에서 케이블을  

연결하세요. 

⑮USB 
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1) 시리얼 포트 핀 사양 (② COM 포트 2, ⑥ COM 포트 6) 
 

 
 

핀 번호 시그널 이름 방향 기능 

1 NC - - 

2 DSR 입력 Data Set Ready 

3 TXD 출력 Transmit Data 

4 RXD 입력 Receive Data 

5 RTS 출력 Ready To Send 

6 CTS 입력 Clear To Send 
7 Ground - Signal Ground 
8 DTR 출력 Data Terminal Ready 

 

2) 시리얼 포트 핀 사양 (③ COM 포트 3, ④ COM 포트 4, ⑤ COM 포트 5) 
 

 
 

핀 번호 시그널 이름 방향 기능 

1 - - - 

2 RXD 입력 Receive Data 

3 TXD 출력 Transmit Data 

4 DTR 출력 Data Terminal Ready 

5 Ground - Signal Ground 

6 DSR 입력 Data Set Ready 

7 RTS 출력 Ready To Send 

8 CTS 입력 Clear To Send 

9 - - -   
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2. 설치 및 연결                                       
 
2-1 카드 리더기 및 케이블 연결 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치에 키를 꽂아 돌린 뒤 손잡이를 그림과 같이 회전합니다. 
 

      
 
2) 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다. 
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3) 스크류 4개를 분리하여 브라켓을 제거합니다. 
 

 
 

4) 브라켓에 카드 리더기를 안착합니다. 동봉 된 스크류(M3) 2개 또는 4개를 사용해 

 브라켓과 카드 리더기를 결합합니다. 
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5) 제품과 카드 리더기 통신 케이블을 연결합니다.  

시리얼 통신 - ③, ④ USB 통신 - ⑨, ⑪ 

(⑤ 포트는 현금장치 컨트롤보드와 제품 내부에서 연결되어 있습니다.) 
 

 
 
6) 연결한 통신 케이블들을 정리한 후 카드리더기 브라켓을 장착하고 스크류를 

   체결합니다. 
 

 
 

7) 후면 스크류 2개를 분리하여 케이블 커버를 제거 후 이더넷(LAN)케이블을 넣어 

   줍니다. 
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8) 이더넷(LAN) 케이블을 아래 화살표 방향으로 이동한 뒤 케이블 홀더에 고정 후 이더넷 

   포트(LAN)에 연결합니다. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9) 후면에 나온 케이블을 케이블 커버 구멍에 정열하고 스크류를 체결합니다. 
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2-2 전원 켜기 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1) 제품 도어를 연 뒤 멀티탭의 스위치를 켭니다. 
 
2) 영수증 프린터와 키오스크 전원 스위치를 켭니다. 
 
3) 제품 도어를 닫고 잠궈 줍니다. 
 

 
전원을 끌 때 전원 버튼을 길게 누르지 마세요. 

시스템이 강제 종료되어 데이터가 손실될 수 있습니다. 
 
   

OFF

ON

ON

OFF
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2-3 프린터 용지 교체하기 
 
1) 프린터 레버를 당겨 커버를 열어 줍니다.  
 

                
 

2) 용지 인쇄면이 앞을 향하게 하여 용지 고정부를 양쪽으로 벌려 고정부에 장착합니다. 
 

 
 

 

3) 용지 끝을 커버 보다 아래로 내려오게 당긴 뒤 프린터 커버를 닫아 줍니다. 
 

 
 
 
 
 

   

O 

ㅇ 

X 

ㅇ 
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3. 사용                                                   
 

3-1 터치 모니터 사용하기 

• 제품 사용 전 전면에 부착된 보호 비닐을 반드시 제거하고 사용합니다. 

화면을 터치하여 키오스크를 사용합니다. 반드시 손가락 끝면으로 터치하고, 전반적인  

사용법은 마우스와 같습니다. 
 

 
 
1) 터치하기(마우스 클릭) 

화면을 가볍게 누르세요. 원하는 기능이나 메뉴를 선택할 때 사용합니다.  
 
2) 드래그하기(마우스 드래그) 

화면을 가볍게 눌러 원하는 방향으로 미세요. 사진 등을 원하는 방향으로 이동할 때  

사용합니다.  
 
3) 더블 터치(마우스 더블클릭) 

화면을 두 번 연속으로 누르세요. 선택한 프로그램을 실행할 때 사용합니다.  
 

4) 확대/축소하기 

두 손가락을 화면에 대고 모았다가 펼치세요. 사진 등을 확대/축소할 때 사용합니다. 
 

 
외부 정전기 및 노이즈에 의해 터치 모니터가 오 작동할 수 있습니다. 

터치 모니터 오작동 시 시스템을 재부팅 하세요. 
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3-2 카드 리더기 사용하기 

• IC 칩/마그네틱 카드로 결제할 때 사용합니다. 
 

3-2-1 IC 칩 카드 
 

 
 

1) 결제할 카드를 세로로 하고, IC 칩이 카드 리더기 사양에 맞게 방향을 설정합니다. 
 

2) 카드 리더기에 화살표 방향으로 꽂아 결제해 주세요.  
 

3-2-2 마그네틱(MSR) 카드 
 

 
 

1) 결제할 카드를 가로로 하고, 마그네틱이 카드 리더기 사양에 맞게 방향을 설정합니다.  
 

2) 카드 리더기에 화살표 방향(왼쪽에서 오른쪽)으로 밀어 결제해 주세요.  
 

 
카드 리더기 사용법은 제조사에 따라 다를 수 있으므로 자세한 사용법은 

카드 리더기 제조사 매뉴얼을 참조하세요.   
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3-3 바코드 스캐너 사용하기 

• 결제 시 할인 및 적립쿠폰 등의 정보를 QR코드/바코드로 입력할 때 사용합니다.  
 

 
 

유통형 
 

 

 

 
- 바코드 스캐너와 바코드 사이의 적정 간격은 20~70mm입니다.  

- 바코드 형태에 따라 바코드 스캐너의 인식 거리가 다릅니다. 
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3-4 현금장치 사용하기 
 

3-4-1 지폐 투입기 
 

천원, 오천원, 만원권 지폐만 인식 가능합니다.  

오만원권 사용 시 지폐 투입기 측면의 딥 스위치 설정을 ON 으로 변경하세요. 

(딥 스위치 8 번 Off: 오만원권 입수 불가, 딥 스위치 8 번 On: 오만원권 입수 가능) 
 

 
 

3-4-2 동전 투입기 
 

백원, 오백원 동전만 인식이 가능합니다. (십원, 오십원 동전 사용불가) 

특정 동전만 사용할 경우 동전 투입기 후면의 딥 스위치 설정을 변경하세요. 
 

 
 

사양 1번 2번 3번 4번 5번 

백원,오백원 겸용 

(기본 사양) 
ON ON ON OFF OFF 

백원 전용 OFF OFF OFF OFF ON 

오백원 전용 OFF ON OFF OFF OFF 
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변형되거나 이물질이 묻은 동전 투입 시 동전이 인식되지 않고 반환구로 

반환됩니다. 반환된 동전은 즉시 회수해주세요.  

회수하지 않고 계속 동전을 투입할 경우 동전투입기 내부에서 걸림 현상이 

발생하여 동전이 더 이상 인식 및 반환되지 않습니다. 

동전이 반환되지 않을 경우 동전투입기의 옆면 커버를 들어 올려 

동전투입기 내부에 있는 동전을 모두 제거해주세요. 

        
 
3-4-3 지폐 배출기 
 

1) 지폐 종류 감지기능이 없으므로 한 종류의 지폐만 사용하세요. 
 

2) 초기 동작 시 적재함에 지폐가 20 매 이하로 남은 경우 에러가 발생합니다.  

충분한 지폐를 적재하세요. 
 

3) 지폐 배출이 원활하게 동작되도록 적재된 지폐 위에 보조 철판을 반드시 안착하세요. 
 

4) 지폐가 접혀 있거나 찢어진 경우 배출 걸림 현상이 발생할 수 있습니다.  

반드시 지폐의 상태를 확인하세요. 
 

5) 지폐에 이물질이 묻어 있을 경우 걸림 현상이 발생할 수 있습니다.  

주기적으로 센서를 청소하세요. 
 

3-4-4 동전 배출기 
 

1) 동전 종류 감지기능이 없으므로 한 종류의 동전만 사용하세요. 
 

2) 초기 동작 시 적재함에 동전이 10 개 이하로 남은 경우 에러가 발생합니다.  

충분한 동전을 적재하세요. 
 
 
 
 

동전투입기 

커버 
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3-4-5 현금장치 컨트롤보드 

 

multi-2400 과 multi-3400 프로토콜을 지원하며, 기본 multi-2400 프로토콜로 설정되어 

있습니다. 3400 프로토콜 사용 시 캐쉬 보드의 딥 스위치 설정을 변경하세요. 

(BIXOLON POS Program 은 multi-2400 프토토콜만 지원합니다) 

사양 7번 

Multi-2400 프로토콜(기본 사양) ON 

Multi-3400 프로토콜 OFF 
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4. 교체                                                
 
4-1 전면 도어 열기 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치에 키를 꼽아 돌린 뒤 손잡이를 그림과 같이 회전합니다. 
 

 
 

2) 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  
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4-2 전면 도어 닫기 
 
제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치에 키를 꼽아 돌린 뒤 손잡이를 그림과 같이  

회전하여 잠궈 줍니다  

 

 
 
 

4-3 카드 리더기 교체하기 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치를 열고 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  

 

2) 연결되어 있던 카드 리더기 통신 케이블을 제거합니다.  

시리얼 통신 - ③, ④, ⑤ USB 통신 - ⑨, ⑪ 
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3) 스크류(2~4개)를 풀어 브라켓과 카드 리더기를 분리합니다.  

브라켓에 교체할 카드 리더기를 안착하고 스크류(M3) 2개 또는 4개를 사용해  

다시 결합합니다. 
 

 
 
4) 제품과 카드 리더기 통신 케이블을 연결합니다.  

시리얼 통신 - ③, ④, ⑤ USB 통신 - ⑨, ⑪ 

 

 
 

 
시리얼 통신 타입의 카드 리더기 연결 시 연결하고자 하는 시리얼 포트 

번호를 확인한 후 해당 포트에 통신 케이블을 연결합니다. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

Ver. 1.02 - 29 - 

KR1 
5) 연결한 통신 케이블들을 정리한 후 카드 리더기 브라켓을 장착하고 스크류를 

   체결합니다. 
 

 
 
6) 제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치를 잠궈 줍니다. 
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4-4 프린터 교체하기 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치를 열고 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  
 
 

 
2) 프린터에 연결된 전원 케이블과 통신 케이블을 분리해 줍니다. 
 

 
 

 반드시 프린터의 전원을 종료하고 교체작업을 진행하세요. 

 
3) 스크류 4 개를 풀어서 프린터를 제거 후 교체할 프린터를 다시 스크류 4 개로 체결 

조립합니다. 
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4) 교체한 프린터에 통신 케이블과 전원 케이블을 다시 연결해 줍니다. 
 

 
 

5) 제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치를 잠궈 줍니다. 
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4-5 스캐너 교체하기 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치를 열고 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  
 
2) 스캐너 통신 케이블(USB)을 제거합니다.  
 

 
 
3) 스크류 4 개를 분리하여 스캐너 브라켓을 제거합니다.  
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4) 브라켓과 스캐너를 분리하고, 교체할 스캐너를 안착한 후 스크류를 다시 체결합니다. 
 

 
 

5) 스크류 4 개를 체결하여 스캐너 브라켓을 다시 고정합니다.  
 

 
 

6) 스캐너 통신 케이블(USB)을 연결합니다. 
 

 
 

7) 제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치를 잠궈 줍니다. 



 

Ver. 1.02 - 34 - 

KR1 
4-6 지폐 투입기 교체하기 
 
1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치를 열고 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  

 
2) 지폐 투입기 측면에 케이블을 제거합니다. 
 

 

 
3) 스크류 4 개를 분리하여 지폐 투입기 브라켓을 제거합니다. 
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4) 브라켓과 지폐 투입기를 분리하고, 교체할 지폐 투입기를 안착한 후 스크류를 다시 

 체결합니다. 
 

 
 

5) 스크류 4 개를 체결하여 지폐 투입기 브라켓을 다시 고정합니다. 
 

 
 

6) 지폐 투입기 측면에 케이블을 연결합니다. 
 

 

 
7) 제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치를 잠궈 줍니다. 같이 회전하여 잠궈 줍니다. 
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4-7 동전 투입기 교체하기 
 

1) KR1-215 제품 우측 잠금 장치를 열고 손잡이를 당겨서 제품 전면 도어를 회전시킵니다.  
 

2) 동전 투입기 후면에 있는 케이블을 제거합니다. 
 

 
 

3) 스크류를 분리하여 동전 투입기를 교체한 후 다시 스크류를 체결합니다. 
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4) 동전 투입기 후면에 케이블을 연결합니다. 
 

 
 

5) 제품 전면 도어를 닫고 우측 잠금 장치를 잠궈 줍니다. 
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5. 자가 진단                                                
 
제품에 문제가 생겼을 경우 서비스 의뢰 전 자가 진단을 권장합니다. 

또한, 빅솔론 홈페이지(www.bixolon.co.kr)에서 제품 수리 동영상을 제공하고 있습니다. 
 

전원 문제 
케이블 연결상태를 확인하고, 그래도 화면이 나타나지 않으면  

PC 및 시스템을 확인하고 전원을 껐다가 다시 작동하세요. 

프린터 문제 

용지가 남아있는지 확인하세요. 

용지가 제대로 장착되어 있는지 확인하세요. 

용지 커버가 닫혀 있는지 확인하세요. 

전원 및 케이블 연결 상태를 확인 후, 재부팅 하세요. 

자체 Self Test 기능을 이용해 동작여부를 확인하세요. 

프린터 전원이 켜져 있는지 확인하세요. 

카드 리더기 문제 전원 및 케이블 연결 상태를 확인 후, 재부팅 하세요. 

QR코드/바코드  전원 및 케이블 연결 상태를 확인 후, 재부팅 하세요. 
 
문제해결이 되지 않는다면, 제품 내부에 부착된 레이팅 라벨의 S/N(시리얼 넘버)를 

확인하여 구입처에 연락하시기 바랍니다. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.bixolon.co.kr/
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6. 공장 초기화(복구)                                                
 
KR1 은 제품 사용 중 일부 응용프로그램이 정상 동작을 하지 않거나 기타 문제가 있을 

경우 제품을 공장 초기화 상태로 빠르게 복원할 수 있습니다. 
 

 
공장 초기화는 반드시 외부 키보드 연결이 필요합니다. 

복원 및 백업에 대한 내용은 리커버리 매뉴얼을 참조하세요. 

 

복원 기능을 실행하기 전에 중요한 데이터는 외부 장치에 백업하세요. 

복원 기능은 공장 출하 상태의 초기화 복원으로 사용자가 설치한 프로그램 

및 기타 저장된 파일들은 모두 삭제되니 주의하세요. 
 

1) KR1 제품에 키보드를 연결합니다. 
 
2) 전원을 켠 직후 키보드의 ‘Delete’ 키를 눌러 BIOS 모드로 진입합니다. 
 
3) BIOS 모드에 진입을 하면 화면 상단 ‘Boot’ 탭으로 이동합니다. 

‘Boot Option #1’ 설정 값을 ‘ubuntu(P1: kimtigo)’로 설정합니다. 
 

 
 
4) 변경된 설정값을 저장한 후 시스템을 재부팅 합니다. 

(키보드 ‘F10’을 눌러 ‘Save & reset’ 진행) 
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5) 아래와 같은 화면이 나타나면 ‘BIXOLON RECOVERY’를 선택합니다. 
 

 
 

 
Boot 메뉴에서 3초 동안 메뉴를 선택하지 않으면 윈도우로 자동  

부팅됩니다. 
 
6) BIXOLON RECOVERY가 실행되면 로그인 화면이 나타납니다. 
 

 
 

7) 비밀번호 입력 후 ‘로그인’을 누르면 공장 초기화를 진행할 수 있는 메인 화면이 

   나타납니다. (비밀번호: BXL1234) 
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8) 메인 화면이 나타나면 ‘공장 초기화’를 선택합니다. 
 

 
 

9) ’공장 초기화’를 선택하면 아래와 같은 메시지가 출력됩니다. 
 

 
 

10) ’확인’ 버튼을 클릭하면 공장 초기화 프로세스가 진행됩니다. 
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11) 공장 초기화가 정상적으로 완료되면 아래와 같은 메시지가 출력됩니다. 
 

 
 
12) 공장 초기화 후 ‘확인’ 버튼을 클릭하면 키오스크가 자동 재부팅 됩니다. 
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7. 사양                                            
 

시스템 

프로세서 Intel® Celeron® N100 (6MB Cache, 3.4 GHz Max) 

메모리 DDR4 4GB 

저장장치 Internal m.2SATA SSD 128GB 

운영체제 WINDOWS 10 IoT 

오디오 Realtek ALC897 Codec 

디스플레이 

타입 21.5” TFT LCD 터치 스크린 

해상도 1080 x 1920 

밝기 250 cd/m2(typ.) 

확장 포트 

디스플레이 VGA x 1, HDMI x 1 
USB USB 2.0 x 2, USB 3.0 x 2 
시리얼 Serial x 4 (Dsub-9P x 2, RJ45 x 2) 

LAN 10M/100M/1Gbps x 1 

영수증 프린터 

제품명 BK3-31 

인쇄 방식 감열식 인쇄 

용지 폭 3인치(최대 83mm) 

인쇄 속도 최대 250mm/s 

스캐너 

해상도 1280 x 1080 Pixel 

바코드 타입 1D, 2D 

심볼 

1D: UPC, EAN, Code128, Code39, Code93, Code11, 
Matrix 2 of 5 etc 

2D: QR Code, Micro QR, PDF417, Data Matrix, Aztec,  
Maxicode etc 

인식 거리 표준: 40mm(Typ.) 

카드 리더기 장착지원 모델 SPD-440, SDR-300, NR-5500, DE-633R, ED-977, SR1000 etc 

현금 모듈 

지폐 투입기 3 권종(천원, 오천원, 만원) 

동전 투입기 2 종(백원, 오백원) 

지폐 배출기 1 종(최대 적재량: 1,000매) 

동전 배출기 1 종(최대 적재량: 오백원-400개, 백원-650개) 

동전/지폐함 크기(가로x세로x높이) 113 x 193 x 413 

카메라(옵션) 
제품명 HU201 

해상도 1600 x 1200 Pixel (4:3) 

제품 크기 (가로x세로x높이) 524 x 307 x 675 mm 

제품 무게 38Kg 

환경 조건 
온도 

동작 시: 0~40도 

보관 시: -20~60도 

습도 10~90% 
 

 키오스크 하루 권장 사용시간은 16시간 이하입니다.   
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1.01 2025-03-10 개정 

1.02 2025-07-14 개정(동전투입기 사용 시 주의 사항 추가) 
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

 


	저작권
	매뉴얼 안내
	제품 안내
	1. 준비
	1-1 구성품
	1-2 제품 크기 및 명칭
	1-2-1 제품 크기(mm)
	1-2-2 외부 명칭

	1-3 단자 명칭

	2. 설치 및 연결
	2-1 카드 리더기 및 케이블 연결
	2-2 전원 켜기
	2-3 프린터 용지 교체하기

	3. 사용
	3-1 터치 모니터 사용하기
	3-2 카드 리더기 사용하기
	3-2-1 IC 칩 카드
	3-2-2 마그네틱(MSR) 카드

	3-3 바코드 스캐너 사용하기
	3-4 현금장치 사용하기
	3-4-1 지폐 투입기
	3-4-2 동전 투입기
	3-4-3 지폐 배출기
	3-4-4 동전 배출기
	3-4-5 현금장치 컨트롤보드


	4. 교체
	4-1 전면 도어 열기
	4-2 전면 도어 닫기
	4-3 카드 리더기 교체하기
	4-4 프린터 교체하기
	4-5 스캐너 교체하기
	4-6 지폐 투입기 교체하기
	4-7 동전 투입기 교체하기

	5. 자가 진단
	6. 공장 초기화(복구)
	7. 사양

